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План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг
М БУ Д О Д Ш И  №  6

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг в 

учреждении

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 
условий оказания услуг в учреждении

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 

(с указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок реализации

I. Открытость и доступность инс юрмации об учреждении
Недостаточный 

уровень открытости и 
доступности 

информации об 
организации культуры

Недостатки не выявлены

II. Комфортность условий предоставления услуг
Недостаточный 

уровень комфортности 
предоставления услуг

Недостатки не выявлены

III. Доступность услуг для инвалидов

Низкий уровень 
доступности услуг для 

инвалидов

Установка специального санитарно- 
гигиенического оборудования, 
Установка мнемосхемы объекта, 
тактильных информационных табличек, 
Установка системы усиления звука 
(портативная индукционная система)

август 2024 Заместитель директора по 
АХР Козлова Е.И.

IV Доброжелательность, вежливость работников организаций социальной сс>еры
Недостаточный

уровень
доброжелательности

работников
Недостатки не выявлены



V Удовлетворённость условиями оказания услуг
Проведение косметического ремонта 
кабинета художественного отделения

июль 2024 Заведующий хозяйством 
Дмитриев С.А.
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Недостаточный 
уровень качества 
условий оказания 

_____ услуг_____
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